) b
il

i J
4
w




Lecture  d<alaall @ cslull

@La.\
oS idial) aca AZBLLY) gf ALin] daa




e iagll
Al Vg 3 sl Cile ganall oy il o m
addas] sl AT cy jaial) 4S jLdia

5ok 5 Aady (o aiall Cilaglaall Jua gl A g m
Al

I3

Ll gil) 4By




OS al 1) Ad) ey (s paial) AS JLia 2lEAS)
gl ) gl e Lala Lo ggda 5 palaal

B alaally agaibn) ¢ g (p jaial) oyl




Discussion  4dliall @ gl

On s ¥l S g 48 mall AL Al

A udal) (g (o aiall




e aagll
Ladic o) AdBlill 4 o cila glaall (4S5 Ladic plal
lalady) juad o) Flilla) 8 o

By agilalad) il dlaaia) S Ggpatall (s

QLGB ol aa JLdly Liad 13) Jlad) Sy Bl

AR el 5 g g

Apailly Xpall Y o Jguanll dluw oS Lyl mlia
Gl O oS Al ARkl pagady dldy quall
Lule 1 shean 0 b 5450 Lo




9 Easall go aguall G gadiall ey 23

Auaals g dlaa LglasSly ABlial) () ¢Sia8 g

Yo agilaladly el J) Gsotell teay B

LR il dlaei) e




Role Play )% Jiiad 1 o glal

s el Jifialy 1gaghy O Gmaodiall (e cullay
(il s G g agdillh ot gl o) 45 gl

Guaill A Ay dday 48y phl) sy il

CiB) gall nag) Bydilia dgal g ullali LAY i) gal) Lo
Sand) Lllaty (38 g B laa 31 3Y) Lgd Juatly A




dia L.M.g_“
S allgll e L@ padagadl G50 Ll lal
O diall fanda o pail) (8 gal) (oS0
da gl g B Al ) gamdiSy g ) g jlas ) Cuodiall )Sas

Lo 0 48 ga ué *ﬁ-ﬁ) gyl Cufaldsl) PHM
AL s e “agrany”

ribal adhy LaS AL qiluis) B aslay pa¥) 1 o)
Lé.“ bguall Gt mdiug e paiall Al ) g
i) i gal) 8 Ll (i




agrll ) ga88, 28 o LS WL (g dial) Glay B W

R {IPRTY 3,3943 Cya S(Jg e.g....mu

JR e gl Ao 45 k) oda MgS 08 LS

RENRENPREG R FRQBTY




Case Study 4l 4 3 : q sl

asdy cigolally Glaal) e ds gada (£ B (A
Ll s il

- MJM&!MN‘L‘U‘?&J
Egan Gl Ganddly Gdiall Lgud asly Al Al jali(1
. “M.,. A “ds’u':. A

Al AlSEa Jag qudial) Lad o gy Al A pal) (2




e iag

b o) A ) A 8 mlal m
Al bgall oo Jam Aala 311 dima

Adal) a8 gal) 8 B o

Jeladly JS@Y) Jolill Lo il 8 g g
Gsiotial) Lggnl s ) JSLaall AL
Saall b




Jand)
o
leldad)
) O odiall

Jak a8

a8
1

L oladl

&l ) Al
) o
Q) s
Ras Al 2 ¢ gaodial) JdS;
Gils 18 duded o
Cs didedll (d8) gall A AN =
4 N
5y

u OOOQOJ..‘ go
‘ﬁd -
‘ YR a‘
29 P Al <) Al
\




Exercise (mtaill @ gl

At A Jgasll Cpra Jas slaly Glalll a o83
Giodall saday 52 G glud) £ Ll g Al

G984 jaall LA of el oo Bue A
ol dglay 38 18 5 jna

Allal) b pall CLEIS) A o ladll addios a8
aR ) da) J.2 eAJ\Sé\ 9 Cmaoaial) oAl B8 giall
B sl o) ddlida) Cila glaa;

le gaaall g J\Jﬂ\@g,uuﬁ\ @‘43\3




e aagll

Ao Gl A Gsotall A pliay Cibga oY plal m
Ggodiall o9 Cura A (BATl o )oY Cpa Cma Jaad
oS ) (Ll Cpaadia) ) 338 8

Aol aiali Al aaledl) JIC&) aaf o ladll jlad o m
Sl

i il el Ol LERY) G Yy Guolall) aadild 9 m
Z\."\.ﬁ Jébﬁ ‘531\ Qdall g caiall Qlasiu) lata ‘_;r—
Ay k) B aladia) Je 38 i) e 3 jaal




A gl ) adaly o)) g
Gl duiledl) dadil o) e ASUY) gy LaS

O Yy ) Jsasll Cmodiall S

Ogbay g A8y phall & 4B ¢y gaBla (p il

Llayl




A ) b ) 1 sl
Business Games

e B € g (8 ) cilaiiall ¢ Jlal)

aolid Lailay ABlisa 4 03) ) g3l agale £ 555 LaS

s A asti g claasall 3 ld) gt cle gaaall gaal
Y ey Cile ganall odn aglig JASA salii) 3 ) g
_:\Sﬂ\sJ\JQ

i) puasi g Cild patill g <l ) Al MLAS) ald 9
Alaal) dag ) 3 ) gua B il )l o3¢l Alalaall




e aagll
Ig ) JSliall aa Jalail) o o putal) qudi B pla
alaill Jagad b haid aclud¥ dlesll (i) gal) BlSLaad
Gubl sl qudiall aal) ¥ Layl 4900 Lgisty

A eds B M e Alaal) (i) gal) B A i 4D s
B S JSldia & gaa

Omiodiall phal g <l a8 4l dagd ARyl Liay) ia

A il gall G yaell ekt B < a8y el
sadall Jas Liaal




caUaaa

b eal) (B ) ¥ Jfiadt Apeni ) Ay graal) Sl
BSAA%al) ) AU Alaiaall iliil) a8 4 ylaY)
Adl 1) Bagy ALl Ul i gasasl) aadieyy

| goms 1) Jalslly alidl) ¢ g paiall  (ad 28 Las
o Lol iy agli) ) I dad gial) pilill) ans
22

B gall Cy jaiall A1) ane cpa Uiyl 3 9had Gllia ¢
Al Sii.nuewﬁ\




A8l il g pdall @ gl
Application Projects
S duad upaiall el oSlg bl A
ABYAY) g 5 Shral) SEY) i gl
Qolhaal) £ g pdall g Jaadl yaaty cjdall iy

dagl) A Jsagl b g o) e 4y aldl
el

9 AU ARl gy Ldall Aa gl o) CSany
Crokadl) i Lglia cile ganall




Lt aagl)
(BT 9 £1ay) B K1 ol JLEAY bl

&) lgall &5 ga i = Jeanll an ldiall gl
agaal 33 giall 43 mall Laayl g o aiall duadldly

Jard) B agilalad)
SILEAY) e Y4 a bl aladia) OSagg
Crobadl) g Jad) oa LaS dpan

Sial) o pdal) caadiy gl 1A




caUaaa

B sty A9 £ ogdal) My o) g gpall (e m
Lalad o jaiall alaia

il labal Uad e 08 o cas LaS m

K u& Jié a gL 5\ < ydiall A \3\ 1
— Aalad Jﬁj 594 uﬁ 4814 M G&JJMAM
el

AR olad B Aopeung SIS el iy
£ 9l LI dga gall




